
知识点5：社区照顾模式 

 

1.社区照顾模式的含义 

是指社区工作者动员社区资源，运用非正规支持网络，联合正规服务机构提供支援服务与设施，让需要照顾的

人士在家里或社区中得到照顾，过正常生活的活动。 

2.社区照顾模式的特点 

（1）协助服务对象融入社区 

（2）强调社区责任 

（3）非正式照顾是重要因素 

（4）提倡建立相互关怀的社区 

3.社区照顾模式的实施策略 

（1）在社区照顾（将一些服务对象放在社区内而开展的服务） 

（2）由社区照顾（强调动员社区内的资源，发动社区内的亲戚、朋友和居民协助为有需要的人提供照顾）重点

是加强服务对象的网络建设 

（3）对社区照顾（为了不使这些照顾者被“耗尽”，还需要充足的支援性社区服务辅助措施才能使社区照顾持

续下去） 

4.社会工作者在社区照顾模式中的角色 

治疗者； 

辅导者和教育者； 

经纪人； 

倡议者； 

顾问 

 

单选题 

 

关于地区发展模式和社区照顾模式共同点的说法，正确的是（  ）。 

A.二者都关注多数居民的问题 

B.二者都动员居民参与 

C.二者都重视任务目标 

D.二者都可以帮助政府节约福利开支 

答案：B 

 

某地计划采取社区照顾模式对老年人和重度残疾人开展服务。下列做法中，属于该模式实施策略中的“由社区

照顾”的内容是（  ）。 



A.将辖区闲置的办公用房改造为养老驿站 

B.为家庭照顾者提供支持性“喘息”服务 

C.动员社区志愿者定期探访独居的老年人 

D.将养老院的老年人送回原居住地安置 

答案：C 

 

社区社会工作者小李与某特殊教育学校合作开展活动，邀请在校学生参观社区，并安排社区青少年与其开展互

动游戏，分享交流各自的学习生活。上述小李的做法体现出社区照顾模式特点的是（  ） 

A.协助服务对象融入社区 

B.强化辖区单位的社会责任 

C.解决实质性的社区问题 

D.控制和指导社区未来发展 

答案：A 

 

某农村社区的青壮年大量外出务工，村里留守老人较多，老人们虽然平时生活能够自理，但普遍担心生病后在

外工作的子女无法及时赶回，没有人照顾自己，社会工作者老周拟采用社区照顾模式，打消老人们的顾虑，下

列老周的做法中，最能体现“由社区照顾”实施策略的是（  ）。 

A.协助部分老人入住养老机构 

B.筹措资金建设社区老年照顾中心 

C.组织留守老人建立互助小组 

D.动员外出务工的青壮年返乡工作 

答案：C 


